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سياسة التعامل مع الشركاء المنفذين والأطراف الثالثة

مقدمة

لسـلوك تتمثل هذه السياسة التعريف بالمبادئ والآداب والأخلاق الإسلامية المنبـع الأسـاس
ئــه الفــرد، ونشرــ القــيم، مــع تعزيــز القــيم المهنيــة والأخلاقيــة في علاقــة الموظــف مــع زملا 

ة العمـلاء ورؤسائه، والتي تندرج تحت إطار تنمية روح المسئولية، والالتزام بها مـع تعزيـز ثقـ
.بالخدمات التي تقدمها الجمعية، والعمل على مكافحة الفساد بشتى صورة

النطاق

ة تحدد هذه السياسة المسـؤوليات العامـة عـلى كافـة العـامل� ومـن لهـم علاقـات تعاقديـ
.مةوتطوعية في الجمعية، ويستثنى من ذلك من تصدر لهم سياسات خاصة وفقاً للأنظ

البيان

: اختيار المورد والمراقبة-أ 

ــار • ــد اختي ــة عن ــذه السياس ــا في ه ــوص عليه ــادئ المنص ــة المب ــق الجمعي ــب أن تطب يج
.  شركائهم ومورديهم

.يجب أن يكون لدى الشركاء نظم لمراقبة مدى امتثال الموردين والمقاول�•

:نزاهة الأع�ل-ب 

طبـاع أو صـنع الان-أو دفع أو طلب أو قبـول أي شيء تقديميحظر على الشركاء المنفذين •
شـطة للتأث� بشكل غ� لائق عـلى القـرارات أو الإجـراءات المتعلقـة بـأي مـن أعـ�ل وأن-بذلك 

.  الجمعية

.هايجب أن يداوم الشركاء على العمليات والإجراءات لمنع الأنشطة الفاسدة واكتشاف•

: المنافسة الشريفة-ت 

سـة يجب أن تجري الجمعية والشركاء المنفذين أع�لهـم بمـا يتوافـق مـع قواعـد المناف•
. تكارالشريفة والقوية وبما يتوافق مع نظام المنافسة السعودي، سعيا لمكافحة الاح

لـك يجب أن تستخدم والجمعية الشركـاء المنفـذين م�رسـات الأعـ�ل العادلـة بمـا في ذ•
.الاعلانات الدقيقة والحقيقية

:دقة سجلات الأع�ل-ث 

.سبة العاميجب أن تتقيد وتتطابق الدفاتر والسجلات المالية وفق معاي� ومبادئ المحا•

.يجب أن تكون السجلات كاملة ودقيقة من جميع الجوانب المادية•

. يجب أن تكون السجلات مقروءة وواضحة وتعكس المعاملات والمدفوعات الفعلية•

.الدفاتريجب ألا تستخدم الجمعية والشركاء المنفذين أي أموال غ� مسجلة ومقيدة في•
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: ح�ية المعلومات-ج 

ت السرية، يجب أن تحمي الجمعية والشركاء المنفذين حقوق الملكية الفكرية والمعلوما•
.والتي تشمل أي معلومات شخصية يتم جمعها أو تخزينها أو معالجتها

أو إسـاءة اسـتخدام أو سرقـة أو الوصـول غـ� المناسـبفقدانيجب أن يعملوا على منع •
. للملكية الفكرية والمعلومات السرية أو كشفها أو تغي�ها

م أو نشرـ المعلومـات التـي تـ/يجب توف� سـبل الح�يـة مـن الاتصـال غـ� المـرخص بـه و•
.الحصول عليها

:جودة المنتج-ح 

ــالمواد• ــداد ب ــة الإم ــارك� في عملي ــذين المش كـاء المنف ــمن الشرـ ــب أن يض ــات المنت/يج ج
صـنيع واختبارها وتغليفها والامتثـال للمتطلبـات الخاصـة بلـوائح ضـ�ن الجـودة وم�رسـة الت

. والمختبرية المناسبة المسجل بها المنتجات

ام بهـا، المنتجـات التـي يـتم القيـ/يجب أن تكون الوثـائق أو البيانـات ذات الصـلة بـالمواد•
هـا بشـكل أصلية ودقيقة ومقروءة ومراقبة وقابلة للاستعادة وآمنة بحيـث لا �كـن التلاعـب ب

. مقصود أو غ� مقصود ولا �كن فقدها

لجهـات ذات يجب امتثال الشركاء المنفذين لكل متطلبات الاحتفاظ بالسجلات التي تضعها ا•
.العلاقة وكذلك تلك المنصوص عليها في أي اتفاقية موقعة مع الجمعية

:الامتثال للضوابط التجارية-خ 

ات المعمـول يجب أن �تثل الشركاء المنفذين لجميع ضوابط الاست�اد والتصدير والعقوبـ•
.بها وغ�ها من الأنظمة ذات العلاقة الامتثال الأمثل

:إبداء المخاوف-د 

عمـل يجب على الشركاء المنفذين إن تب� لهم بأن موظفاً لـدى الجمعيـة أو أي شـخص ي•
.نيابة عنها قد اشترك في سلوك غ� نظامي أو غ� لائق، إبلاغ إدارة الجمعية فوراً 

أي فرد أو جهة تعرف أو تشك أن أحد شركاء الجمعية أو من يعمل نيابة عنهـا قـد اشـترك•
تقـديم في أع�ل أو أنشطة تنتهك قواعد السلوك المهنية، يجب أن يفصح ع� لديه عبر رابط

.الشكاوى في الموقع الجمعية  ومن ثم الإبلاغ عن المخاوف لإدارة الجمعية

فاظ على استقبال الشكاوى والإفصاح عن المخاوف يديرها فريق متخصص، حيث �كن الح•
).بقدر ما يسمح به النظام(سرية هويتك 

المسؤوليات

إدارة تطبق هذه السياسة ضمن أنشطة الجمعية وعلى جميع العـامل� الـذين يعملـون تحـت
م بهـا واشراف الجمعية الاطلاع على الأنظمة المتعلقة بعملهم وعلى هذه السياسة والإلما

ــؤولياتهم  ــاتهم ومس ــد أداء واجب ــام عن ــن أحك ــا م ــا ورد فيه ــزام بم ــا، والالت ــع عليه والتوقي
يفي وعلى إدارة المـوارد التنفيذيـة نشرـ الـوعي بثقافـة ومبـادئ السـلوك الـوظ. الوظيفية

.واخلاقيات الوظيفة وتزويد جميع الإدارات والأقسام بنسخة منها
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